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行行为为规规范范 

德德国国纺纺织织服服装装行行业业 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 

序序言言 

德国纺织服装行业联盟声明其在德国、欧洲或世界其他地方的社会责任与经济活动独立性。该

联盟带着社会、生态及经济责任和对完整产业链的社会、生态及经济的敏感性，满足了日益全

球网路化经济的挑战。德国纺织服装行业联盟及其成员制定了以下行为规范，以支持个体企业

的发展。

联盟建议执行此行为规范。该规范是针对公司的自愿性工具，也是社会责任商业实践的指导方

针。此规范着重强调公司的责任范围，并在个体基础上提供了商业政策定位的框架。为了将此

规范施行于全球价值链中，该规范包含了可应用于中小型公司的基本现实原则，无论他们的商

业模式和能力范围是否有差异。

行为规范是保护职工权益的国际公认原则，在联合国《世界人权宣言》、国际劳工组织劳动规

范、经济和人权指导原则以及跨国企业经济合作与发展组织指导原则中也对此进行了阐述。此

外，此规范基于有关国际环境保护协议拟定。

这些国际法律从根本上约束着政府，而不是企业。因此，实施这些法律是政府的责任。纺织服

装行业公司支持在经济价值创造的过程中人权以及社会与生态标准实施的目标。公司可通过根

据人权协议原则调整其商业管理来献出一份力。他们知道与政府机构、商业及社会各方的建设

性合作是为了长期发展的成功。
1

1. 对对社社会会尽尽责责企企业业领领导导的的基基本本理理解解 

遵遵守守法法律律 

公司遵守不同经济活跃国家的法律。他们遵守行为规范原则，尤其是在政府结构薄弱的国家，

同时也鼓励他们的商务伙伴这样做。

如果国家法规与该行为规范内容相矛盾，或者无法在没有限制的条件下遵从人权政策，则公司

应当尽力维护上述政策和现有的行为规范内容。

                                                
1
提到国际法律约束下的协议是为了了解公司在内容中对自己的定位，私营企业组织也是一样。
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社社会会贡贡献献 

公司将自身视为积极从事企业业务的社会一员。他们通过业务活动促进可持续发展。他们重视

自身业务给社会和环境带来的间接和直接影响，并在经济、社会和生态方面尽力达到利益的平

衡。公司尊重并接受有着各种法律、社会和文化背景的国家，他们非常积极，并尊重这些国家

的习俗和传统。为了防止与上述原则的冲突，公司将与他们的商业伙伴进行会话，并努力接受

和理解这些问题。

 

道道德德诚诚信信管管理理 

 

公司依照第三方竞争激烈的商业惯例、竞争和工业所有权以及企业法律法规遵循合法商业惯例。

他们拒绝任何形式的腐败和贿赂，并用自己的方式鼓励有责任有良心的商务管理，包括透明度、

问责制、责任制、公开性和道德约束性。商业伙伴将被公平对待，坚持在基本原则范围内不从

根本上改变合同。一般来说，应当尊重道德价值观和原则，这一点特别适用于人格和国际公认

的人权。

22.. 对对人人权权的的尊尊重重 

保护人权是各个国家的公司从事经济活动的责任。为了做到这一点，公司应当支持政府工作，

在其地域内尊重这些权利。公司应当避免任何可能对人权产生不良影响的活动。

为了维护对人权的尊重，公司应当根据其规模，尽职检测出影响人权的危险因素的严重性、原

因和性质，不管是企业导致的因素，还是与其商务联系、商务管理、产品或服务有关的因素，

必须尽职调查。尽职调查应包括：调查、缓解和避免（如有必要）人权问题可能带来的不良影

响。

 

33.. 劳劳动动法法与与条条件件 

这些公司尊重国际劳工组织的核心标准，并建立了一个安全人道的工作环境。

联联盟盟自自由由与与集集体体谈谈判判权权 

公司尊重员工与雇主的权益，在他们自愿的情况下建立组织（未经事先授权），支持并保护员

工利益。企业也尊重员工与雇员权益，进行关于工资和工作条件的集中谈判。有了这个员工组

织，员工就不会处于不利地位。

在一些国家，不坚持这些权利政策的有关自由和联盟及集体谈判权的原则是被限制或者禁止的，

公司允许员工选出代表，从而能够进行有关工作场所问题的会话。公司应当尊重员工的权利，

在处于不利条件下时提出诉讼。这些诉讼应当经由适当程序处理。
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禁禁止止强强迫迫劳劳动动 

公司不会接受强迫劳动、债奴或奴役来进行经济活动。这包括威胁个人（非自愿）进行任何类

型的劳动或服务。

 

禁禁止止雇雇佣佣童童工工与与对对青青年年员员工工的的保保护护。。 

公司致力于消除童工现象。他们特别留意法定就业最低年龄，根据国际劳工组织的规定，应在

义务教育结束之后，且不低于 15 岁。

在招聘过程中，应采取适当的机制来防范童工现象。如果雇主发现童工，应采取适当的方式来

处理，保护他们，并防止他们再次流入社会进行就业。 

如果工作性质和环境不危及生命、健康或道德，且员工在相关部门接受恰当的职业培训，则公

司可雇佣 16 岁以上的青少年。 

禁禁止止就就业业歧歧视视 

任何基于族裔、 肤色、 性别、 宗教、 政治取向、 国籍或社会出身的歧视、排斥或偏好导

致的不平等待遇都是禁止的。此外，应当坚持拥护男女平等工作量和薪水政策。 

 

劳劳动动时时间间 

除非任何适用国家法律法规未设定最高工作时间，则正常工作时间不应超过每周 48 小时，且

每周加班时间不应超过 12 小时。加班时间应根据法定法规支付薪水，且加班仍只是例外并非

常规。

公司必须给员工提供每个工作日的休息时间，并遵守相关法定假日的规定。连续工作六天后需

排一天非工作日。

 

工工资资 

最低工资不得低于国家规定数目。公司必须遵循国家普通全职工作工资规章制度，工资必须满

足员工的基本需求。同时，他们了解仅凭个人力量无法保证与员工的生活，其他国家辅助福利

和社会保障措施是必要的。 工资需以适合员工的方式进行发放，不得扣留工资。只可在法定

或集体协议允许的条件下克扣工资，且必须披露原因。定期通报员工其薪酬组成。 

雇雇佣佣常常规规 

必须遵守国家劳动法的规章制度。  关于必要工作条件的可理解信息，包括工作时间、报酬、

薪金支付和发票必须让员工知晓。公司保护员工权益，在结束雇佣关系前需在合理时间内提前

通知。此外，公司还努力提升员工的职业资格。
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在在工工作作场场所所的的健健康康与与安安全全 

公司应当根据国家要求，采取恰当的措施来保障健康安全的工作场所，防止工伤事故，保护员

工健康。必须遵守关于健康、工作和工作场所安全以及建筑和消防安全的适当要求，将事故和

职业健康危害风险降到最低。必要时为员工提供充足的个人防护设备。员工有权利在未经允许

的情况下离开工作场所。需要帮助的人员应受到特殊保护，比如青年员工、年轻母亲、孕妇或

残疾人士。

员员工工人人道道待待遇遇 

公司应当尊重员工，并避免任何形式的不公正待遇、虐待、骚扰、威胁和非法制裁。必须以员

工易理解的格式来记录纪律措施。

44.. 环环境境保保护护 

公司应当遵守适用法律、法规和行政措施，保护人类环境。他们应在遵循可持续发展总体目标

的前提下执行商业惯例。为此，公司应当建立一个定制系统，审查有害环境的经营活动，并采

取一切合理措施来减轻对人和环境的负担，遵循现有的区域法律法规，避免破坏环境，并在可

能的条件下提供援助。

公司致力于通过引进恰当的技术和工序，有效利用自然资源和能量并减少废物排放，在环境绩

效方面进行长期持续性的提高。他们评估化学品的使用，并根据职业安全、健康和消费者保护

方面来选择化学品，替换有害化学品。如果当地条件允许，妥善处置废物与合理重复使用材料

是很重要的。

55.. 消消费费者者权权益益 

公司应当采取恰当措施以确保所提供产品的质量。确保其产品符合所有与消费者健康和安全的

法律规定，且安全无害。公司应当通过促进公平业务、营销和广告关联到消费者的权益、销售

信息和活动。
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66.. 动动物物物物种种保保护护 

公司应当在进行业务活动相关的动物保护、饲养和使用时，遵守动物物种原则和保护动植物的

华盛顿公约（CITIES），并相应地调整其商业惯例。

77.. 沟沟通通 

公司应当就行为规范的内容，与其员工、合作伙伴以及恰当的第三方进行沟通。为了保证基本

遵从性，应当与合作伙伴透明交流此内容。但由于法律原因，不包括机密或敏感的商务、营运

和竞争信息。

88..  贯贯彻彻与与实实施施 

公司在日常活动中遵守现行的行为法规。他们鼓励其商业伙伴也这样做。公司支持商

业伙伴供应链在遵守人权和劳工法并持续改善工作环境的前提下发展。

为了达到良好的公司治理效果，公司将借鉴应用了此规范的战略有效管理系统来进行

责任企业管理。

最后更新日期：2015年 3 月 6日
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Code of Conduct

This code of conduct was created by the Confederation of 
the German Textile and Fashion Industry.
 
Hamburg, January 2020
 
Closed GmbH
Strassenbahnring 6
20251 Hamburg
Germany

closed.com

Place and Date:

(stamp and signature of the legal representative)

For acceptance:
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